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Inovacdo é mais do que uma palavra
Nno nome de um ministério
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Ricardo Paes Mamede

Os economistas nao estao
de acordo sobre quase
nada, mas sao unanimes
em reconhecer que a
inovacao é um factor
central para o crescimento

o actual Governo existe um
Ministério da Educacéo,
Ciéncia e Inovacdo. Educagiao
e ciéncia toda a gente sabe
mais ou menos o que é,
inovagdo nem por isso.

N3o é a primeira vez que a palavra
inovacdo surge neste contexto. No curto
Governo de Santana Lopes (2004-2005)
existiu um Ministério da Ciéncia, Inovagao e
Ensino Superior, e nos tempos de José
Socrates (2005-2011), o Ministério da
Economia teve também a inova¢do no nome.
O destaque que é dado a esta area na
organica dos governos, ou a falta dele, ndo
suscita grandes paixdes. Parece nao ser mais
do que uma questdo semantica ou, na
melhor das hipoteses, uma declaracdo de
intencoes.

E uma situagdo um pouco estranha. Os
economistas ndo estdo de acordo sobre
quase nada, mas sao unanimes em
reconhecer que a inovagao é um factor
central para o crescimento e a transformacao
das economias e das sociedades. O
conservador Joseph Schumpeter citava o
revoluciondrio Karl Marx para explicar que a
inovagdo é um factor indissociavel do
desenvolvimento do capitalismo — e que ela
nao acontece por acaso. A competicao
obriga as empresas a inovar em
permanéncia. Motivadas pela obtencio do
lucro ou pela mera sobrevivéncia, tentam
identificar necessidades por preencher e
adoptar solugdes que deixem os clientes
mais satisfeitos; procuram chegar aos
diferentes mercados por diversas vias; fazem
por reduzir os custos de producéo,
adoptando novas formas de organizagio e
novos processos de trabalho. No sistema
capitalista a empresa ocupa, assim, o lugar
central da inovagdo.

Nesse processo incessante de competico,
nao sao s6 as empresas que mudam. Com
elas transformam-se industrias inteiras,
surgem novos padroes de consumo, altera-se
aimportancia relativa das diferentes
qualificagdes, profissoes, sectores, regides e
paises. Na distribui¢do da riqueza gerada no
processo, uns ganham e outros perdem.

Surgem novos tipos e intensidades de
conflito social. As institui¢des preexistentes
transformam-se para lidar com estas tensoes,
ao mesmo tempo que influenciam o modo
como a tecnologia evolui.

Embora estejam no centro do processo, as
empresas ndo inovam sozinhas. Para fazer
coisas diferentes e cada vez mais sofisticadas,
é preciso combinar varios tipos de
competéncias — cientificas, técnicas,
organizativas, financeiras, comerciais,
juridicas e de marketing — que nem as
empresas mais avancadas e de maior
dimensiao dominam por completo. Por isso,
as empresas tém de recorrer a colaboragdes
formais e informais com entidades externas

Tendo de escolher
entre um retorno

certo mas moderado,

e um retorno que pode
ser elevado mas é muito
incerto, a maioria
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para conseguirem aceder, desenvolver e
combinar as competéncias e os recursos
necessarios a inovacao.

Embora seja essencial para o seu
crescimento e sobrevivéncia, nem sempre as
empresas investem em inovacdo o que seria
expectavel. Diz-nos a teoria econdmica
convencional que uma empresa fara um
dado investimento desde que os retornos
que dele obtém sejam superiores aos custos
(e ainvestimentos alternativos ao seu
dispor). Mas ha razoes para acreditar que, no
caso da inova¢io, nem sempre é assim.

As empresas podem ndo ter sequer a
capacidade de reconhecer as oportunidades
para inovar. Mesmo que as reconhecam,
podem ndo ter as competéncias necessarias,
nem ter a capacidade de as obter fora de
portas. Podem ndo dispor de recursos
financeiros e nao conseguir obté-los junto de
financiadores externos. Tendo os recursos,
podem ter o receio de ndo conseguir
alcancar os resultados desejados, preferindo
fazer investimentos menos arriscados.

Alincerteza é, na verdade, um aspecto
central dos processos de inovagao. Por
definicdo, inovar é fazer algo que nunca foi
feito. Quando se inicia um processo de
inova¢do mais complexo ndo é certo que se
obtenham solugbes tecnicamente vidveis ou
bem-sucedidas no mercado. Tendo de
escolher entre um retorno certo mas
moderado, e um retorno que pode ser
elevado mas é muito incerto, a maioria das
empresas escolhe o primeiro. Isto significa
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que, em média, o resultado global dos seus
investimentos sera menos favoravel do que
poderia ser.

O facto de investirem menos em inovacao
do que seria desejavel é um problema para as
proprias empresas, mas nao so. Para o
conjunto da economia, menos inova¢iao
significa menos eficiéncia, menos qualidade,
menos diversidade de produtos e menos
satisfacdo de necessidades. Por outro lado,
nao é certo que toda a inovagao resulte em
benetficios para a sociedade como um todo —
como acontece, por exemplo, quando novos
produtos ou processos produtivos pdem em
causa a satide publica ou o ambiente.

Sao estes varios aspectos da inovagdo —a
sua natureza cumulativa, interactiva e
sistémica, a incerteza que envolve todo o
processo, 0s impactos que tem no conjunto
da sociedade, os potenciais problemas que
pode gerar — que justificam a intervencdo do
Estado neste dominio.

As politicas de inova¢do podem assumir
varias formas: subsidios, incentivos fiscais e
garantias publicas aos investidores privados;
desenvolvimento de actividades de
investigacdo cientifica e tecnologica em
universidades, institutos politécnicos,
laboratorios do Estado e empresas publicas;
financiamento ou participacdo em fundos de
capital de risco; apoio a centros tecnoldgicos
especializados; promocdo de redes
colaborativas entre varios tipos de actores;
apoio a incubadoras de novas empresas
tecnologicas; divulgacao de boas praticas e
de casos exemplares; formacdo de
competéncias transversais e especializadas;
compras publicas orientadas para a
inovagdo; realizacdo de estudos de
prospectiva tecnologica; regulacdo de
produtos e processos inovadores; entre
outros.

Para complicar um pouco mais, as
politicas de inova¢do ndo podem ser iguais
em todas as areas. Diferentes sectores tém
necessidades distintas. Nuns casos, a
inovagdo depende mais da dinamica das
empresas instaladas, noutros de
empreendedorismo emergente. Em alguns
sectores a inovacdo depende dos avancos da
investigacdo cientifica, noutros depende
mais das capacidades técnicas das empresas
ou da colaboracdo entre varios actores.
Numas situacoes hd abundancia de
competéncias, noutras € preciso apostar
mais em educa¢io avancada e em formacdo
especifica. Ha casos em que os financiadores
privados estdo interessados em investir,
noutros s6 o Estado esta disponivel para
assumir o risco.

A politica de inovacao é, pois, muito mais
do que uma palavra na designacdo de um
Ministério. Na verdade, exige quase sempre
aarticulacdo estreita entre varias tutelas. Se
alguma vez teremos em Portugal uma
politica de inovacao que va para além da
semantica, € algo que ainda estamos para
ver.
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