CiSION

ID: 110901619

02-05-2024 | EXECUTIVOS

Meio: Imprensa
Pais: Portugal
Area: 796,7cm?

Ambito: Salde e Educagéo
Period.: Ocasional
Pag: 17

[estiidio] P

CONTEUDO
COMERCIAL

Executive
— Edueation

iIscte

“Uma empresa que nao
investe nas suas pessoas
nao investe nela”

Formacdo para executivos e para empresas alinhadas com as mais actuais tendéncias, como a IA, mas sem descurar
o0 essencial: a primazia do humanismo.

em que as mudancas acontecem

a um ritmo muito acelerado, é
aconselhado que os gestores se
mantenham alinhados com as dltimas
tendéncias, como a Inteligéncia
Artificial (IA). Mais: s6 ganham
em fazé-lo de um modo estruturado,
optando por actualizar-se num
ambiente que lhes seja favoravel,
tal como o existente no Iscte Executive
Education (IEE).
Quem o aconselha é José Crespo de
Carvalho, presidente do IEE, que
justifica essa op¢do ndo apenas com
as caracteristicas das posi¢des que os
lideres ocupam, como pelo contexto
actual: “Primeiro, os gestores sdo
desafiados a estar na frente e a
tomarem decisdes e usufruiremn dos
instrumentos que tém”, assinala.
“Dessa forma, n8o ha como escapar
a Inteligéncia Artificial”, conclui,
notando que o uso da IA “passou a ser
instrumental, tratando-se de uma
ferramenta como qualquer outra”.
Alids, “se nos detivermos em LLM’s
|[Large Language Model] e deep learning,
entdo a biblioteca de possibilidades é
quase infinita para texto, célculo,
som, imagem, video, traducéo,
planeamento, companhia, autodiag-
ndstico, entre tantos e tantos outros”,
enumera. “Por outro lado, — e é aqui
que entra a formacdo ao longo da
vida — como os gestores tém de se
aproximar da Inteligéncia Artificial,
parece-nos que a forma mais indicada
é mesmo recorrer a formacdo onde
sejam expostos a pacotes estruturados
de como e o que fazer para tirar
melhor partido da mesma”, assinala
José Crespo de Carvalho.
E apesar de reconhecer que a velocidade
das mudancas é muito acelerada (“a
grande questdo é que, por exemplo, 0
que estamos a passar como bom hoje,

Informage"u) é poder e, num mundo

amanhd pode ndo o ser dada a
velocidade de mudanca da prépria
Inteligéncia Artificial”) ha um elemento
que ndo se desactualiza: a escolha do
local para aprender. E que, assinala o
responsavel, a formag#o deve ser feita em
locais que favorecam a aprendizagem.
“H4 um aspecto de que nido se devem
privar os gestores: de estarem em
ambientes seguros, de aprendizagem,
de network, de partilha e onde possam,
igualmente, dar como receber,
perguntar como ouvir.”

repetir um programa nosso”, afirma
o responsavel que nota ainda as
razBes que devem levar as
institui¢Ges a apostar nesta area
em especifico.

“Uma empresa que néo investe nas
suas pessoas ndo investe nela: o seu
melhor recurso, o mais valido, sdo
mesmo as pessoas”, afirma,
salientando que “n&o lhes propor-
cionar formag&o serd ndo admi-
tir que uma empresa tem de in-
vestir”.

Uma escola de negocios de referéncia

4757

escola de negdcios com maior
crescimento no mundo,
segundo o Ranking do
Financial Times 2023

posicao no ranking “Financial
Times European Business
Schools 2023".

A medida das empresas

Além da aposta na formacgdo de
executivos, o IEE destaca-se na
formacdo as empresas. Nesta area, a
escola de negdcios oferece “solugdes
co-criadas”: “Procuramos muita
customizagdo, o que exige muito
tempo de preparacdo”, reconhece
José Crespo de Carvalho. Mas
isso é uma vantagem, considera.
“Sentimo-nos bem com essa forma
de estar. Ca, como no mercado
internacional.” Alids, é o préprio
histérico do IEE que comprova o
sucesso da abordagem: “A prova
de que as empresas gostam é que
repetem: é rarissimo um cliente n#o

14°

posicao no ranking quando
se analisa a combinacao

de nimero de estudantes
internacionais & diferentes
origens geograficas.

Humanismo, sempre

Por fim, mas n8o menos importante,
manter o foco no humanismo é essencial
para as empresas e para os gestores.
“0 humanismo é sabermo-nos conhecer
e aceitar e, em cima disso, melhorar
0 que temos para melhorar - ndo
enquanto maguinas, que ndo somos,
mas enquanto seres humanos.
Pessoas. Pessoas que dizem bom dia;
que respeitam outras; que agradecem,;
que abracam; que se dignificam;
que mostram vulnerabilidades, que
constroem sobre elas; que se ddo a
conhecer mais porque querem crescer
mais”, assinala José Crespo de Carvalho.
E é precisamente aqui que reside

a forca desta escola de negdcios: é
importante que as pessoas sintam que
estdo num ambiente seguro, tal como
acontece no IEE, pois é a partir dai que
vdo desenvolver o seu potencial. “Haja
seguranca psicolégica e as pessoas
crescerdo per si e umas com as outras.
Em autoconhecimento e em conheci-
mento e capacidade de gestdo das
relacBes com os outros”, afirma o
responsavel que se mostra positivo em
relagdo ao futuro onde valores humanos
e ritmos impostos por IA podem entrar
em confronto. “Obviamente que o
humanismo contrasta com o excessivo
pendor tecnocratico que se pode colocar
na IA, mas até a IA nos pode ajudar a
ser mais humanos”, remata.

Prova de que as
empresas gostam [da
formacgao de empresas
do IEE] é que repetem.
b}

José Crespo de Carvalho, presidente do
Iscte Executive Education




